Allgemeine Geschéftsbedingungen
(Stand: Méarz 2016)

1. Allgemeines / Geltungsbereich/Schriftftormklausel

(1) Nachstehende allgemeine Geschaftsbedingungen gelten fiir unseren gesamten
Geschaftsverkehr mit Verbrauchern und Unternehmern.

(2) Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t,
die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kdénnen (§ 13 des Blrgerlichen Gesetzbuches - BGB).

(3) Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 des Blrgerlichen
Gesetzbuches - BGB).

(4) Diese Geschaftsbedingungen gelten somit auch flr alle klinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdricklich vereinbart werden.
Spatestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als
angenommen.

(5) Gegenbestatigung des Kaufers unter Hinweis auf seine Geschafts- bzw.
Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen. Abweichungen von diesen
Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden.

(6) Nebenabreden und Anderungen dieser Bestimmungen bediirfen zur Wirksamkeit der
Schriftform. Etwaig getroffene mindliche Nebenabreden sind unwirksam.

(7) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so
berihrt dies die Wirksamkeit des Vertrags im Ubrigen nicht.

2. Angebot und Vertragsabschluss

(1) Die auf unserer Homepage aufgefiihrten Produkte stellen kein uns bindendes Angebot
dar.

(2) Annahmeerklarungen und samtliche Bestellungen sind erst dann rechtswirksam,
wenn sie von uns schriftlich oder fernschriftlich bestatigt sind. Das gleiche gilt fir
Erganzungen, Abanderungen und Nebenabreden. Auftrage bitten wir unbedingt schriftlich
einzureichen. Fur Horfehler bei telefonischen Bestellung ibernehmen wir keine Haftung.
Diese gehen zu Lasten des Bestellers.

(3) Die Bestimmungen zum Widerrufs- und Rickgaberecht bei Fernabsatzvertragen fir
Verbraucher bleiben unberihrt. Fir Vertrdage mit Verbrauchern verweisen wir
ausdricklich auf das Widerrufsrecht fiir Verbraucher und die Widerrufsbelehrung fir
Verbraucher.

(4) Entwurfsarbeiten und Zeichnungen werden grundsatzlich erst nach Auftragserteilung

durchgefihrt. Werden diese auf Kundenwunsch bereits zum Angebot gefertigt und erfolgt
keine Auftragserteilung, wird dieser Aufwand in Rechnung gestellt.

3. Preise

(1) Unsere Preise verstehen sich in EURO gelten zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.



(2) Soweit nicht anders angegeben, halten wir uns an die in unseren Angeboten
enthaltenen Preise 30 Tage ab deren Datum gebunden. AnschlieBend bleiben durch
Léhne und Materialkosten bedingt Preisdanderung vorbehalten.

(3) Preise gelten ab Werk. Bei Zufuhr werden anteilige Kosten berechnet.
(4) Es gelten stets die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.
4. Verpackung

Verpackungs- und Versandkosten tragt der Kaufer.

5. Versand / Gefahribergang

(1) Der Versand erfolgt soweit der Besteller keine besonderen Weisungen gegeben hat,
nach unserem Ermessen. Die Kosten flr den Expressversand tragt der Besteller.

(2) Wir schulden nur die rechtzeitige, ordnungsgemaBe Ablieferung der Ware an das
Transportunternehmen und sind fir vom Transportunternehmen verursachte
Verzdgerungen nicht verantwortlich.

Eine im Web genannte Versanddauer ist unverbindlich.

(3) Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs, der zufalligen
Beschadigung oder des zufalligen Verlusts der gelieferten Ware in dem Zeitpunkt auf den
Kunden lber, in dem die Ware an den Kunden ausgeliefert wird oder der Kunde in
Annahmeverzug gerat. In allen anderen Féllen geht die Gefahr mit der Auslieferung der
Ware an das Transportunternehmen auf den Kunden (ber.

(4) Versicherung erfolgt nur auf ausdricklichen Wunsch und auf Kosten des Bestellers.

6. Lieferung und Liefervorbehalt

Die Verfligbarkeit der Waren und deren Versandzeitpunkt ergeben sich zum Teil aus der
elektronischen Preisliste. Angaben (ber die Lieferfristen sind unverbindlich, soweit nicht
ausnahmslos der Liefertermin schriftlich zugesagt wurde. Jede Lieferung steht unter dem
Vorbehalt, dass die Firma Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer selbst
rechtzeitig und ordnungsgeman beliefert wird; es gelten die folgenden Absatze.

(1) Lagerware wird in ca. zwei Tage nach Eingang der Bestellung an den Versand
Uibergeben. Sofern Artikel bestellt wurden, die nicht auf Lager sind, erfolgt die Lieferung
frihestens zwei Tage nach Fertigstellung der Herstellung Ware. Diese Herstellungszeit
wird durch die Fa. Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer schriftlich
mitgeteilt. Bei Vorkasse-Zahlung erfolgt die Auslieferung nach Eingang der Zahlung,
sofern es sich um Lagerware handelt, ansonsten nach Fertigstellung der bestellten Ware.

(2) Die Lieferung erfolgt stets solange der Vorrat reicht, dies gilt nur fir die beschrankte
Gattungsschuld, bei der die Firma Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer
nach dem Inhalt des abgeschlossenen Vertrages nur aus einem bestimmten Vorrat zu
leisten hat. Vorausgegangene Klausel gilt nicht, wenn das Leistungshindernis von Firma
Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer zu vertreten ist. Sollte ein vom
Kunden bestelltes Produkt wider Erwarten trotz rechtzeitiger Disposition aus von Fa.
Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer nicht zu vertretenden Griinden nicht
verfligbar sein, wird Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer dem Kunden
anstatt des bestellten Produktes ein in Qualitat und Preis gleichwertiges Produkt
anbieten, zu dessen Abnahme dieser nicht verpflichtet ist oder vom Vertrag zurlicktreten.
Hierbei wird Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer den Kunden unverzlglich



Uber die Nichtverfigbarkeit informieren und dem Kunden im Falle des Ricktritts etwa
bereits geleistete Zahlungen unverzlglich erstatten.

(3) Die Geltendmachung von Schadensersatz ist ausgeschlossen, soweit keine grobe
Fahrlassigkeit oder Vorsatz seitens der Fa. Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine
Fischer vorliegt. Dies gilt nicht bei der Verletzung des Lebens, des Kdérpers oder der
Gesundheit. Sollte ein bestimmter Artikel oder Ersatzartikel nicht lieferbar sein, ist
Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer berechtigt, die Lieferung zu
verweigern. Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer wird den Kaufer dann
Uber die fehlende Lieferbarkeit unverziglich unterrichten und eine etwa bereits erhaltene
Gegenleistung unverziglich zuriickerstatten.

(4) Beruhen Verzdégerungen der Lieferung auf Griinden, die Stempo Fa. Uwe Stockmann
Inh. Christine Fischer nicht zu vertreten hat (h6here Gewalt, Verschulden Dritter, u.a.)
wird die Frist um 6 Wochen verlangert. Der Kunde wird hiervon unverzliglich unterrichtet.
Dauern die Ursachen der Verzégerung langer als 3 Monate nach Vertragsabschluss an, ist
jede Partei berechtigt, von dem Vertrag zurlckzutreten.

(4) Zu Teillieferungen sind wir innerhalb der vereinbarten bzw. der verlangerten
Lieferfrist berechtigt. Bei Teillieferungen, die Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine
Fischer veranlasst, erfolgen Nachlieferungen versandkostenfrei. Teillieferungen werden
nur im Einverstandnis des Verbrauchers ausgefihrt. Auf Kundenwunsch zur Aufteilung
der Lieferung werden zusatzlich die Versandkosten flir jede Teillieferung berechnet.
Das Rucktrittsrecht des Bestellers erstreckt sich nicht auf bereits erfolgte Teil-
Lieferungen.

7. Zahlungsbedingungen

(1) Bestellte Waren kdénnen per Vorkasse oder den zum Zeitpunkt der Bestellung
angegebenen Zahlungsverfahren oder im Falle von Behdrden oder Unternehmen nach der
2. Bestellung auch auf Rechnung bezahlt werden.

(2) Kunden mit Sitz auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland kédnnen nur gegen
Vorkasse beliefert werden.

(3) Fur Teillieferungen kénnen entsprechende Teilberechnungen ausgestellt werden.

(2) Gerat der Besteller in Verzug, so sind wir berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt
ab Zinsen mit 5 Prozentpunkten ber dem giiltigen Basiszinssatz bei Verbrauchern und 8
Prozentpunkten lGber dem glltigen Basiszinssatz bei Unternehmern zu berechnen. Die
Geltendmachung hdherer Zinsen und weiterer Schaden im Falle des Verzugs bleibt
unberthrt.

(3) Dem Kunden steht kein Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrecht zu, soweit nicht
die Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

(4) Eine Zahlung gilt erst dann erfolgt, wenn wir Gber den Betrag verfiigen kénnen. Im
Falle von Schecks gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn der Scheck eingeldst wird.

(5) Bei Zahlungsverzug oder drohender Einstellungen der Zahlungen des Bestellers
werden alle noch ausstehenden Forderungen sofort fallig. Wir sind auch berechtigt, von
den Vertragen zurlickzutreten und/ oder die Ware zuriickzuholen.



8. Sonderanfertigungen

Bei Sonderanfertigungen bleibt eine Mehr- oder Minderlieferung bis zu 10% bestellten
Stlickzahl vorbehalten. Reprofilme und Stammdaten werden zum Selbstkostenpreis
kalkuliert und verbleiben im Lieferwerk.

9. Toleranzen und Abweichungen

Fir vom Abnehmer genehmigte Entwiirfe, Plane, Beschreibungen. Korrekturabziige,
Farbténe, Ausfallmuster, Abbildungen, Zeichnungen, MaBe, Skizzen und dergleichen
Uibernehmen wir keine Verantwortung.

Kleine UnregelmaBigkeiten, wie solche bei der Eigenart der Erzeugung vorkommen,
berechtigen nicht zur Verweigerung der Warenannahme oder zu Abzligen durch den
Besteller.

10. Gewabhrleistung, Haftung und Bestimmungen zum Sc ~ hadenersatz

(1) Ist die gelieferte Ware mit einem Mangel behaftet, kann der Kunde von uns zunachst
die Beseitigung des Mangels oder die Lieferung von mangelfreier Ware verlangen; ist der
Kunde Unternehmer, kénnen wir zwischen der Mangelbeseitigung oder Lieferung einer
mangelfreien Sache wahlen. Die Wahl kann nur durch Anzeige in Textform (auch per
Telefax oder E-Mail) gegeniiber dem Kunden innerhalb von drei Arbeitstagen nach
Benachrichtigung liber den Mangel erfolgen. Wir kédnnen die vom Kaufer gewahlte Art der
Nacherflillung verweigern, wenn diese nur mit unverhaltnismaBigen Kosten méglich ist.

(2) Falls die Nacherflillung gemaB ziff. 10 (1) fehlschlagt oder dem Kunden unzumutbar
ist oder wir die Nacherfillung verweigern, ist der Kunde jeweils nach MaBgabe des
anwendbaren Rechts berechtigt, vom Kaufvertrag zuriickzutreten, den Kaufpreis zu
mindern oder Schadenersatz oder Ersatz seiner vergeblichen Aufwendungen zu
verlangen.

(3) Unsere Haftung fir Fahrlassigkeit (ausgenommen grobe Fahrlassigkeit) ist im Fall des
Lieferverzugs auf einen Betrag von 10 % des jeweiligen Kaufpreises (einschlieBlich
Umsatzsteuer) begrenzt. Wir haften nicht (gleich aus welchem Rechtsgrund) flr
Schaden, die nach Art des jeweiligen Vertrages und der Ware und bei nhormaler
Verwendung der Ware typischerweise nicht zu erwarten sind. Die vorstehenden
Haftungsbeschrankungen gelten nicht im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
und bei Haftung wegen Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder
nach dem Produkthaftungsgesetz oder flir garantierte Beschaffenheitsmerkmale.

(4) Die Firma Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer Gbernimmt keine
Gewahrleistung flir Schaden, die nach Gefahriibergang durch (Weiter-) Verwendung der
Kaufsache entstanden sind. (z.B. Montage oder Inbetriebnahme des Kaufgegenstandes
oder von durch Montage/Inbetriebnahme verursachten Stérungen bzw. deren
Beseitigung), soweit die Schdaden nicht vom Verkaufer zu vertreten sind.

(5) Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer tibernimmt keine Haftung fir
Schaden, welche nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, insbesondere
entgangener Gewinn oder Vermdgensschaden. Soweit die vertragliche Haftung von
Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer ausgeschlossen/beschrankt ist, gilt
dies auch fir persénliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfillungsgehilfen.
Vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit Schadensursache auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruht oder Personenschaden vorliegt. Sie gilt ferner dann nicht,
wenn der Besteller gesetzlich geregelte Anspriiche geltend macht.

(6) Die Gewahrleistungsfrist betragt zwei Jahre ab Lieferung.



(7) Nur gegenlber Unternehmern gilt folgendes: Der Kunde hat die Ware unverziglich
nach Ubersendung sorgféltig zu untersuchen. Die gelieferte Ware gilt als vom Kunden
genehmigt, wenn ein Mangel uns nicht im Falle von offensichtlichen Mangeln innerhalb
von finf Werktagen nach Lieferung oder sonst innerhalb von finf Werktagen nach
Entdeckung des Mangels angezeigt wird.

(8) Beanstandungen und Meinungsverschiedenheiten irgendwelcher Art halten die
Verpflichtung zur Zahlung nicht auf.

11. Widerrufsrecht nach 8 355 BGB

Sie kdnnen Ihre Vertragserklérung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der unbenutzten
Sache widerrufen. Die Frist beginnt frilhestens mit Datum der Bestellung. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer
Rosa-Luxemburg-Str. 76

06773 Grafenhainichen

Fax: 034953 25379

office@stempo-online.de

12. Ausschluss des Widerrufsrechts

Ist der Kunde Unternehmer (§ 14 BGB), so hat er kein Widerrufsrecht gem. § 312d BGB
i. V. m. §§ 355.

Ein Riickgaberecht nach den vorstehenden Bedingungen gemdB § 312d i. V. m. §§ 355
BGB besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedilrfnisse
zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung
geeignet sind.

13. Widerrufs- u. Ruckgabefolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlick
zu gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder in verschlechtertem Zustand
zurtickgewdhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung
von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren
Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moéglich gewesen ware — zurickzufliihren
ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht
wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht. Anderenfalls ist die Riicksendung flir Sie kostenfrei.

14. Eigentumsvorbehalt

(1) Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Firma
Stempo Fa. Uwe Stockmann Inh. Christine Fischer.

(2) Mit Unternehmern vereinbaren wir auch den sogenannten verlangerten
Eigentumsvorbehalt. Der Besteller ist berechtigt, die Vorbehaltsware im
ordnungsgemadBen Geschdaftsverkehr zu verarbeiten und zu verauBern. Verpfandungen
oder Sicherungsiibereignungen sind unzuldssig. Die aus dem Weiterverkauf oder einem
sonstigen Rechtsgrund beziglich der Vorbehaltsware entstehenden Forderungen tritt der
Besteller bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an den Verkdufer ab.



Der Besteller ist verpflichtet, uns auf Verlangen die Hohe seiner Forderungen und die
Namen der Drittschuldner mitzuteilen.

15. Datenschutz

Wir dirfen die die jeweiligen Kaufvertrage betreffenden Daten verarbeiten und speichern,
soweit dies flir die Ausfihrung und Abwicklung des Kaufvertrages erforderlich ist und
solange wir zur Aufbewahrung dieser Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften
verpflichtet sind.

16. Anwendbares Recht

Fir diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen
Verkaufer und Kaufer gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

17. Erfullungsort
Erfillungsort ist der Sitz des Auftragnehmers.
18. Gerichtsstand

(1) Ist der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdégen, so sind die Gerichte in Dessau-RoBlau fir alle
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem betreffenden Vertragsverhaltnis

ausschlieBlich zustandig.

(2) Hat der Kaufer keinen Gerichtsstand im Inland oder verlegt er seinen Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der Zivilprozessordnung oder ist
sein Wohnsitz oder gewoéhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt, so ist der Gerichtsstand Dessau-RoBlau.



